משרד המשפטים

הסניגוריה הציבורית
לשכת הסניגורית הציבורית הארצית

פנייה פומבית לקבלת הצעות מס' 9/11 למתן שירותי ייעוץ אסטרטגי לסניגוריה הציבורית
בשם משרד המשפטים, הסניגוריה הציבורית (להלן: "המזמין"), אנו  פונים  אליכם בבקשה לקבלת הצעות למתן שירותי ייעוץ אסטרטגי לסנגורית הארצית, בהתאם להוראות תקנה 5(א)(2) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג – 1993.

1. רקע
 הסניגוריה הציבורית היא יחידה בעלת מאפיינים יחודיים במשרד המשפטים, אשר אדנים נרחבים בה מושתתים על עצמאותה המוסדית והמקצועית. עצמאות זו עוגנה היטב עם הקמתה של הסניגוריה הציבורית, בסעיף 15(ב) לחוק הסניגוריה הציבורית, התשנ"ו-1995, הקובע כי פעילותה של הסניגוריה תיעשה אך ורק לטובת לקוחותיה, וחובותיהם של הסניגורים הציבוריים כלפי לקוחותיהם גוברות על חובותיהם כעובדי מדינה.

על רקע יחודיות זו והצורך להבטיח את עצמאותה של הסניגוריה הציבורית כקבוע בחוק, היא פועלת בלא תלות בגורמים אחרים במשרד המשפטים .
עצמאות זו, החיונית לפעילותה המקצועית הראויה של הסניגוריה הציבורית ולהבטחת אמון הציבור בה, באה לידי ביטוי לא רק בייצוג לקוחותיה ובניהול התיקים בבתי המשפט  השונים, אלא גם בפעילותה הכלל מערכתית בתחומים עקרוניים רחבים הרלוונטיים לעבודתה המקצועית. כך, למשל, מעורבת הסניגוריה בהליכי חקיקה הנוגעים לשמירה על זכויות חשודים, עצורים ונאשמים, לטיפול באסירים, לדרכי ענישה ועוד. 
בשל עצמאותה ואפיוניה הייחודיים, הסניגוריה הציבורית איננה מקבלת שירותי דוברות וייעוץ תקשורתי מלשכת דובר משרד המשפטים. 

בשנים האחרונות, חל גידול חד בהיקפי הפעילות של הסניגוריה הציבורית ובמורכבותן ורגישותן של הסוגיות עימן היא מתמודדת, אשר חלקן נמצאות בראש סדר היום הציבורי. 

2. מטרות
מתן ייעוץ אסטרטגי, בין היתר לצורך התנהלות נכונה של הסניגוריה הציבורית מול גופים חיצוניים, בעניינים הנוגעים, במישרין או בעקיפין, לעבודתה השוטפת ולתפקידיה המיוחדים.  

3. מתכונת הביצוע
השירות יינתן על ידי משפטן, שהוא חבר בלשכת עורכי הדין בישראל ובעל משרד פרטי לעריכת דין ו/או לייעוץ אסטרטגי, בעל ניסיון כפי שיוגדר להלן, אשר ייבחר על ידי המזמין לביצוע השירות בעצמו ובאופן אישי (להלן – "הזוכה"), בליווי ובהנחיה של הסניגורית הארצית ו/או של מי מאנשי הצוות הבכיר המנהל את הסניגוריה הציבורית (להלן: "הנציג"). 
השירות יינתן לסניגוריה הציבורית הארצית ולמשרדי המחוזות השונים של הסניגוריה ברחבי הארץ. כן יחייב מתן השירות זמינות טלפונית ונגישות לדוא"ל במשך כל שעות הפעילות של הסניגוריה הציבורית. כמו כן, מתן השירות ידרוש השתתפות בישיבות ובדיוניים פנימיים, הן תקופתיים והן מיוחדים, של הסניגוריה הציבורית וכן מעורבות בהכנת ניירות עמדה וכתיבת מסמכים לתפוצה חיצונית. הזוכה יידרש לעמוד בקשר עם גורמי חוץ, בהתאם להנחיות הנציג ובשיתוף עימו. 
4.  היקף ההתקשרות ומשכה
תקופת ההתקשרות הינה לשנה אחת.
למזמין נתונה אופציה חד צדדית ובלעדית, בהודעה בכתב ומראש, להאריך את תקופת ההתקשרות בארבע תקופות נוספות, בנות עד שנה כל אחת, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי (להלן – "תקופת ההתקשרות הנוספת"). יובהר כי סך תקופות ההתקשרות הנוספות לא יעלו במצטבר על ארבע שנים, בכפוף לזמינות תקציבית. 
המזמין רשאי, בהודעה בכתב של 30 יום מראש, להפסיק את ההתקשרות, מכל סיבה שהיא ולפי שיקול דעתו הבלעדי. 

מתן השירות יהיה בהיקף של עד 150 שעות בחודש. יובהר כי היקף השעות האמור מהווה אומדן בלבד וכי המזמין אינו מתחייב לנצל את כל מיכסת השעות. עוד יובהר כי חריגת הזוכה מהיקף השעות האמור, טעונה אישור מראש ובכתב מאת המזמין ו/או הנציג.

5. תמורה בגין ההתקשרות
התמורה תעמוד על סך של 180 ₪ + מע"מ לשעת יעוץ, ותשולם בהתאם לשעות השירות שינתנו בפועל, וזאת על פי דיווח חודשי שינתן בכתב, ובכפוף לאישורו של הנציג כי שעות השירות ניתנו בהתאם לצרכיו והנחיותיו ובוצעו בפועל.   כמו כן, יהיה הזוכה זכאי לתשלום עבור נסיעות לצרכי מתן השירות בהתאם להוראות החשכ"ל, בסכום שלא יעלה על 1,400 ₪ בכל חודש.  יובהר, כי למעט כל אשר פורט במפורש לעיל, לא יהיה הזוכה זכאי לכל תשלום או הטבה אחרת בגין מתן השירות. 

6. מינהלה 
המועד האחרון להגשת ההצעות הוא ביום 10.3.2011 בשעה 12:00. הצעות יש להגיש אך ורק בתיבת המכרזים של משרד המשפטים, ברחוב צלאח א-דין 29 ירושלים בחדר 138, במעטפות סגורות ואטומות, ללא סימני זיהוי של המציע. על המעטפה יש לרשום "פנייה פומבית לקבלת הצעות מס' 9/11  - ייעוץ אסטרטגי לסניגוריה הציבורית".

הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות לא תובא לדיון  ותיפסל על הסף.
את ההצעות יש להגיש בשני עותקים, בצירוף כל המסמכים הרלוונטיים. המציע יצרף להצעתו כל מסמך הנדרש לפי מסמכי הפנייה לקבלת ההצעות.  

שאלות הבהרה: ניתן להעביר שאלות הבהרה עד למועד 21.2.2011 בכתב לעו"ד יואב ספיר  במייל yoavs@justice.gov.il או בפקס 03-6932616. 

יובהר, כי רק שאלות שבכתב יזכו למענה ורק תשובות בכתב יחייבו את המזמין.

המזמין שומר לעצמו את הזכות שלא להשיב על שאלות הבהרה.

במסגרת שאלות ההבהרה יתבקש כל משתתף לתת כתובת דוא"ל  לצורך תקשורת עימו.
7. דרישות סף
1.    חברות בלשכת עורכי הדין בישראל; הצגת רישיון עורך דין בתוקף. 
2.   המצאת כל האישורים הנדרשים לפי חוק עיסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976, לרבות: אישור פקיד מורשה, רו"ח או יועץ מס המעיד כי המציע מנהל פנקסי חשבונות כדין או שהוא פטור מלנהלם ושהינו נוהג לדווח על הכנסותיו ושהינו מדווח על עיסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו-1975. 
3.    על המציע להיות בעל רקע של שנתיים לפחות בעיסוק מול גורמי תקשורת. המציע יפרט בהצעתו את רשימת הגופים עבורם נתן שירותים בעבודה מול גופי תקשורת. ההגדרה מהו עיסוק מול גורמי תקשורת נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים. 
4.    על המציע להכיר את תחום המשפט הפלילי וכן אחד או יותר מן התחומים הנוספים הנוגעים לעבודת הסניגוריה הציבורית, לרבות התחום הפרלמנטרי והחברתי. על המציע להציג  קורות חיים מפורטים  הכוללים פירוט  תחומי העיסוק בהם עסק. 
הצעה שלא תוגש בהתאם להוראות סעיף זה, תידחה על הסף. המזמין שומר לעצמו את הזכות (אך אינו מחויב לעשות כן) לתקן פגמים טכניים שנפלו בהצעה, על מנת להתאימה לדרישות המיכרז. 
8. תנאי מתן השירותים על ידי הזוכה
הזוכה מתחייב להעניק את השירותים בעצמו ובאופן אישי, ולא יהיה רשאי להעביר או להסב את זכויותיו על פי הצעה זו. 
הזוכה מתחייב להעניק את השירותים במומחיות, במקצועיות ובמיומנות, על פי הסטנדרטים המקצועיים וכללי האתיקה המקצועית המקובלים.

מובהר בזאת כי כל חומר ומידע שייאסף על ידי הזוכה במהלך עבודתו יועמד לרשות הנציג ללא תנאי. הזוכה יתחיל להעניק את השירותים ביום חתימת מורשי החתימה מטעם המזמין, על הסכם ההתקשרות.

יובהר כי בין המזמין לבין הזוכה לא יתקיימו יחסי עובד מעביד. 
9. תהליך בחירת הזוכה ואמות המידה להליך זה
הליך בחירת זוכה לפי פנייה זו יתבצע בשלושה שלבים.
בשלב הראשון, ייבדקו כל ההצעות אשר יתקבלו עד למועד האחרון להגשת ההצעות, ביחס לעמידתן בתנאי הסף המפורטים בסעיף 7 דלעיל. רק פניה שעמדה בכל תנאי הסף הנדרשים תעבור להיבדק בשלב הבא.

בשלב השני – 60% מתוך 100%, תיבדק איכות ההצעות, בהתאם למשקלות ולדרישות המפורטים להלן.

בשלב השלישי – 40% מתוך 100%, יוזמנו לראיון כל המציעים אשר קיבלו ניקוד הגבוה מ-75% בשלב השני, ויקבלו ניקוד על סמך ההתרשמות מהם בראיון. 
המציע שיקבל את הציון המצטבר הגבוה ביותר ייבחר לתת את השירות.

(א). השלב השני – בחינת איכות ההצעות – 60%
מציע אשר יעמוד בתנאי הסף, ייבדק, בכל הנוגע לטיב הצעתו, לניסיונו, למיומנותו ולאיכותו, באופן המעניק את מירב היתרונות לעורך הפנייה לקבלת ההצעות. בדיקת פרמטר האיכות תתבצע בהתאם למשקלות הנקובים להלן, והמתייחסים למידע שהתקבל ממסמכים שצירף המציע בהתאם למפורט בסעיף 9  שלהלן.
ואלו הם הפרמטרים האיכותיים ומשקלותיהם היחסיים:

1.   ניסיון בעבודה עם/מול משרדי ממשלה ו/או גופים ציבוריים - עד 20%.  הגדרה מהו גוף ציבורי נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של וועדת המכרזים. המציע יצרף רשימה של שני אנשי קשר לפחות עימם עבד. לכל המלצה חיובית שתינתן על ידי איש קשר יינתן משקל של עד 10 נקודות.  הבירור ייעשה על פי הפרמטרים שלהלן: טיב העבודה, זמינות המציע והיכולת לתת פתרון איכותי המתאים לצרכי המשרד.                              
2.   המשרד שומר לעצמו את הזכות להתחשב בהמלצה אחת בלבד, על פי טיב ההמלצה, ולתת את מלוא הניקוד להמלצה אחת בלבד. 
3.   היכרות עם תחום המשפט הפלילי - עד 10%. אמת מידה זו תיבחן בהתאם להצהרותיו של המציע בקורות החיים שיצרף והמלצות אנשי קשר. 
4.   היכרות עם תחום התקשורת על סוגי המדיה השונים - עד 20%. תיבחן באמצעות קורות החיים. תיבדק הן העסקה בכלי התקשורת עצמם והן דברור וייצוג מולם. תאומת באמצעות אנשי הקשר שיצרף המציע לקורות החיים שלו. 
5.   היכרות עם תחומי עבודת הכנסת, הממשלה ובתי המשפט -  עד 20%. תיבדק בהתאם להצהרות בקורות החיים ולהמלצות אנשי הקשר שיצרף המציע לצורך אימות האמור בהן. 
6.   ניסיון במתן שירותי ייעוץ, לרבות ייעוץ תקשורתי, לבעלי תפקידים שונים, של שנתיים לפחות במהלך ארבע השנים האחרונות -  עד 20% . הניקוד יחולק באופן הבא: 
שנות ניסיון – עד 10 נקודות: לכל שנת ניסיון בתחום יינתן ניקוד של 2 נקודות, עד למקסימום של 10 נקודות. דהיינו, מציע בעל 5 שנות ניסיון בתחום, מהן שנתיים במהלך ארבע השנים האחרונות, יקבל את הניקוד המקסימאלי. 
איכות הניסיון – עד 10 נקודות: המציע יפרט בקורות החיים מטעמו את סוגי העבודות אותן ביצע. המשרד יחליט בגין אילו עבודות ינקד את המציע, בהתאם להיקפי העבודות וסוגן ועל פי שיקול דעתו הבלעדי. 

7.    על המציע לצרף 2 המלצות בכתב ו/או שמות של ממליצים, ופרטי התקשרות עימם  - עד 10%.  
לצורך בחינת הפרמטרים האיכותיים על המציע לצרף להצעתו :

1.   קורות חיים מפורטים, הכוללים פירוט בדבר עבודתו בתחום נשוא הפנייה עם משרדי ממשלה שונים, גופים פרטיים וגופים ציבוריים וכן היכרות עם תחומי המדיה השונים.
2.   רשימת  אנשי קשר  עימם עבד המציע בארבע השנים האחרונות, הכוללת מספרי טלפון. המזמין שומר לעצמו את הזכות ליצור קשר עם אנשי הקשר  שיצוינו ברשימה.
3.   ההמלצות תבחנה ע"פ פרמטרים של שביעות רצון מביצוע העבודה, איכות העבודה, זמינות ועמידה בזמנים. 

 (ב). השלב השלישי – ראיון - 40% 
המציעים אשר יזכו במסגרת השלב השני לניקוד העולה על 75%, יזומנו לראיון אישי אצל הסנגורית הארצית, גב' ענבל רובינשטיין, יחד עם נציגי הצוות הבכיר המנהל את הסניגוריה הציבורית, לצורך התרשמות כללית. בראיון יבחנו כושר הביטוי וכושר השכנוע של המציע, רהיטותו, יכולתו ליצור קשר בין אישי, מידת הבנתו את אופן פעולתה של הסניגוריה הציבורית ויכולתו  להזדהות עם מטרותיה, יעדיה והערכים המניעים אותה, התאמתו לשילוב בעבודת צוות ולשיתוף פעולה עם הצוות הבכיר של הסניגוריה כמו גם עם עובדי הסניגוריה הציבורית והסניגורים המועסקים על ידה. 
10. מסמכים ופרטים נוספים שעל המציע לצרף להצעתו 
בנוסף, לאחר הזכייה יידרש המציע לחתום על הסכם התקשרות מעודכן של המשרד:  

1.    הסכם התקשרות מעודכן, בנוסח אשר יועבר על ידי המשרד לאחר מועד הזכיה, חתום בראשי תיבות בכל עמוד על ידי המציע, וחתימתו המלאה במקום המיועד לכך בסוף ההסכם; 
2.   על המציע לצרף בשלב זה, הצהרה בדבר זמינותו המיידית של המציע למתן השירותים, החל מיום חתימת מורשה החתימה מטעם המזמין על הסכם ההתקשרות; 
3.   על המציע לצרף בשלב זה, אישור בנק על פרטי חשבון הבנק אליו יועברו התשלומים; תעודת עוסק מורשה או אישורים מתאימים לגבי רישום כתאגיד; כל האישורים והמסמכים הנדרשים להוכחת עמידה בתנאי הסף דלעיל.
11. ניגוד עניינים/סודיות/בעלות
הזוכה יצהיר ויתחייב שלמיטב ידיעתו אין לו, נכון למועד ההתקשרות, ולא יהיה לו, במהלך תקופת ההתקשרות בין הצדדים ובמהלך 3 חודשים מתום תקופת ההתקשרות, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא. מבלי לגרוע מכלליות האמור, הזוכה לא ייצג ולא יפעל, במהלך תקופת ההתקשרות, מטעם כל גורם אשר עבודת הזוכה עם המזמין עשויה להיות רלוונטית לגביו (ר' סעיף 6 להסכם ההתקשרות המצורף לפנייה זו). 

הזוכה יידרש לחתום על התחייבות לשמירת סודיות, ללא הסתייגות, ולהתחייב כי כל הדיונים בהם ייטול חלק וכן כל הממצאים והנתונים הנוגעים לשירות שינתן על ידו, לרבות תוצרי עבודתו, יישמרו בסוד לאורך תקופת ההתקשרות ולאחריה, אלא אם כן יתקבל אישור מראש ובכתב של המזמין להעברת הממצאים או הנתונים כאמור ( ר' סעיף 5 להסכם ההתקשרות המצורף לפנייה זו).  כל מסמך שיכין הזוכה במסגרת מתן השירות יהיה קניינה הבלעדי של הסניגוריה הציבורית ולא תהיה לזוכה או למי מטעמו כל טענה או תביעה בנוגע לכך. בנוסף, הזוכה או מי מעובדיו, לא יעשו שימוש במידע שיגיע לידיעתם במסגרת מתן השירות, שלא במסגרת התקשרות זו.
הזוכה לא יעשה שימוש במידע שיגיע לידיעתו במהלך תקופת ההתקשרות, למעט לצורך מילוי תפקידו.

הזוכה יתחייב כי לא יציג לאף גורם, למעט לנציג, את תוצאות העבודה האמורה בתקופת ההתקשרות האמורה ולאחריה, ובכלל זה כל מסמך שיכין הזוכה במסגרת מתן השירות, זולת אם קיבל לכך אישור מראש מהנציג.

12. תנאים כלליים
המזמין רשאי בכל עת, במהלך תקופת ההתקשרות, לפנות למציע שדורג במקום הבא אחרי הזוכה, ולהציע לו לבצע את השירותים לתקופת ההתקשרות שנותרה לפי פנייה זו או את היקף שעות העבודה שנותרו לפי פנייה זו, וזאת במקרה שבו יתברר כי הזוכה בפנייה זו אינו עומד בדרישות המפורטות בפנייה זו. 

המזמין רשאי, אך אינו חייב, לפנות אל המציעים, או אל מי מהם, לקבלת הבהרות או השלמות להצעותיהם. 

המזמין רשאי בכל עת, בהודעה שתועבר בכתב, להקדים או לדחות את המועד האחרון להגשת ההצעות, וכן לשנות מועדים ותנאים אחרים שנוגעים לפנייה זו, על פי שיקול דעתו המוחלט. 

המזמין אינו מתחייב לבחור בהצעה כלשהי, והוא רשאי לפנות למציעים פוטנציאלים נוספים, בכל מועד שימצא לנכון, או להחליט שלא להתקשר כלל, מטעמים תקציביים או אחרים.

למען הסר ספק מובהר, כי אין בהודעה על זוכה בפנייה זו כדי לסיים את הליכי הבחירה או כדי ליצור יחסים חוזיים בין המזמין והזוכה, וכי בטרם חתימת מורשי החתימה מטעם המזמין על הסכם ההתקשרות בין הצדדים, המזמין רשאי לבטל או לשנות את החלטתו על פי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט.

אין באמור לעיל כדי לפגוע בכל זכות הקיימת למזמין ו/או לועדת מיכרזים על פי חוק חובת מיכרזים, התשנ"ב – 1992, או התקנות על פיו. 

13. זכויות המשרד
א. 
אין המשרד מתחייב לקבל את ההצעה שקיבלה את הניקוד הגבוה ביותר או הצעה שלמה או חלקים מהצעה. כל הכרעה בנושא זה או אחר נתונה לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
ב. 
המשרד רשאי לחתום על הסכם חלקי, בין השאר על מנת לבחון את יכולתו של הספק לבצע את העבודה.
ג.   המשרד רשאי לפצל את העבודה/הזכייה בין מספר ספקים לפי שיקול דעתו ובכל אופן     פיצול כפי שיימצא לנכון.
ד.
המשרד רשאי במהלך הבדיקה וההערכה לפנות לספק המציע כדי לקבל הבהרות להצעתו או כדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר וזאת בכפוף לקבוע בחוק חובת המכרזים, התשנ"ג-1993 והתקנות שהותקנו על פיו.
ה. 
המשרד רשאי לבטל את הבקשה לקבלת הצעות או לצאת בבקשה להצעות חדשות וזאת על פי החלטתו, ללא מתן הסברים לספק או לכל גורם אחר וללא הודעה מוקדמת.
ו. 
למען הסר ספק, מסירת העבודה בשלמותה או בחלקה מותנית בתקציב המאושר לפי חוק התקציב לכל שנת תקציב רלוונטית.
ז. 
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע, אשר עבד בעבר עם המשרד או עם גורם ממשלתי אחר כספק ציוד או שירותים ולא עמד בלוחות הזמנים ו/או בסטנדרטים של השירות הנדרש, או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית בכתב על טיב העבודה שסיפק. במקרה זה, תינתן לספק המציע זכות טיעון בכתב או בעל פה, לפי שיקול דעתה של הוועדה, לפני מתן ההחלטה הסופית.
ח. 
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע, אשר יתגלה כי כלל בהצעתו מידע שיקרי או מטעה או לא כלל מידע שאמור היה לגלותו.
ט. 
כל הנחיה, הדרכה והוראה שניתנו או יינתנו על ידי נציגי המשרד דינן כדין הנחיית המזמין בלבד ולא יהיה בהן כדי ליצור כל יחסי עובד/מעביד עם הספק או עם עובדיו. כמו כן, לא תשחרר כל הדרכה, הנחיה או הוראה כנ"ל את הספק הזוכה  ממילוי כל התחייבויותיו לפי פנייה זו ולפי ההסכם שייחתם.
הסניגורית הציבורית הארצית 
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